ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A tajékoztato célja és hatalya

Jelen tajékoztato a Poliext Kft. altal mikodtetett Sunseeker Kertteszt hasznalatdhoz kapcsolédd
személyesadat-kezelést ismerteti. A tajékoztatd kizardlag a Kertteszt soran megadott adatokra, az
ajanlott modell meghatarozasara, a megfelel6 értékesitd partner kivalasztasara, a partneri
kapcsolatfelvételre és az ezekhez kapcsolddé lead statuszkovetésre vonatkozik.

A weboldal altaldnos mikodésével, sutikkel, analitikai és egyéb adatkezelésekkel kapcsolatban a
Poliext Kft. altalanos adatkezelési tdjékoztatdja iranyado.

2. Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 Poliext Kift.

Székhely 6000 Kecskemét, Matké tanya 232.

Adészam 10567423-2-03

Cégjegyzékszam 03-09-100661

Telefon +36 (76) 415-770
poliext@poliext.hu

Weboldal www.poliext.hu

Adatvédelmi tisztvisel Sandor David Istvan ¢ sandor.david@poliext.hu « +36 (30)
154-16-77

3. Hogyan miikodik az adatkezelés?

On kitolti a Sunseeker Kerttesztet, és megadja a kapcsolatfelvételhez sziikséges adatait.
A rendszer a Kertteszt valaszai alapjan Sunseeker robotfiinyiré modellt ajanl.

A Poliext Kft. az On altal megadott iranyitoszam alapjan kijeldl egy szerz6détt Sunseeker
értékesitd partnert.

A kapcsolatfelvételhez és ajanlatadashoz sziikséges adatokat a Poliext Kft. ennek az egy
kivalasztott partnernek tovabbitja.

A partner kapcsolatba Iéphet Onnel, ajanlatot adhat, miiszaki egyeztetést vagy helyszini
felmérést szervezhet.

A partner a lead aktualis statuszardl visszajelzést adhat a Poliext Kft. részére annak
érdekében, hogy a megkeresés feldolgozasa és az ligyfélkiszolgalas nyomon kévethetd
legyen.

A Poliext Kft. a leadet nem tovabbitja automatikusan valamennyi partner részére; az adatokat
fészabaly szerint egy, a foldrajzi routing alapjan kijelolt partner kapja meg.
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4. Az adatkezelés célja, a kezelt adatok és a jogalap

Cel Jogalap
Kertteszt eredmény és modellajanlas Kertteszt valaszai (pl. terilet, kert Onkéntes hozzajarulas — GDPR 6. cikk
kialakitasa, terep, fontos funkciok), (1) a) pont
ajanlott modell
Kapcsolatfelvétel és partner kivalasztasa  Név, e-mail-cim, telefonszam, Onkéntes hozzajarulas — GDPR 6. cikk
iranyitdszam, ajanlott modell, Lead ID, (1) a) pont
relevans Kertteszt-valaszok, kijeldlt
partner
Adattovabbitas a kijelolt Sunseeker A kapcsolatfelvételhez, ajanlatadashoz Onkéntes hozzajarulas — GDPR 6. cikk
partnernek és miszaki egyeztetéshez sziikséges (1) a) pont
adatok
Lead statuszkovetés Lead ID, partner, aktualis statusz, Onkéntes hozzajarulas — GDPR 6. cikk
kovetkezd kapcsolatfelvétel, elvesztés (1) a) pont
oka, eladott modell, értékesités 6sszege,
megjegyzeés
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A Kertteszt kitoltéséhez kapcsolddd adatkezelés 6nkéntes. Ha On nem adja meg a kapcsolatfelvételi
adatokat, illetve nem jarul hozza azok kezeléséhez és a kijelolt partner részére torténd
tovabbitasahoz, a Poliext Kft. nem tudja a helyi partneri kapcsolatfelvételt és ajanlatkérést
kozvetiteni.

A Kertteszt hozzajaruldasa nem terjed ki hirlevél vagy mas kdzvetlen lizletszerzési célu elektronikus
marketing kiildésére. llyen célu adatkezeléshez kiilon hozzajarulds szlikséges.

5. Adattovabbitas a Sunseeker értékesito partner részére

A Poliext Kft. az irdnyitdszam, terileti lefedettség és a partnerhalézat aktudlis routing-szabalyai
alapjan valasztja ki azt a szerz6dott Sunseeker értékesité partnert, amely az érdekl6d6 megkeresését
kezeli.

A kijelolt partner részére kiilondsen a név, e-mail-cim, telefonszam, irdnyitészam, az ajanlott modell,
a Lead ID és az ajanlatadashoz sziikséges relevans Kertteszt-informaciok keriilhetnek tovabbitasra.

A kijelolt értékesitd partner a részére atadott adatok sajat értékesitési, ajanlatadasi, szerz6déskotési
és esetleges jogszabalyi kbtelezettségei teljesitése soran 6nallé adatkezel6ként jarhat el. A partner
sajat adatkezelésérdl az elsé kapcsolatfelvételkor, illetve a GDPR szerinti hatarid6ben kilén
tdjékoztatast koteles adni.

6. Partneri statuszvisszajelzés a Poliext Kft. részére

A partner a Poliext Kft. részére a Lead ID-hoz kapcsolédé statuszfrissitést kiildhet. Ennek célja annak
kovetése, hogy az érdekl6d6 megkeresése feldolgozasra kertilt-e, sziikséges-e tovabbi
kapcsolatfelvétel, tortént-e helyszini felmérés vagy ajanlatadas, illetve |étrejott-e értékesités.

A rogzithetd statuszok kiilondsen: kapcsolatfelvétel megtortént, tigyfél nem elérhetd, visszahivds
szlikséges, helyszini felmérés egyeztetve, ajanlat elkildve, értékesités megtortént, elveszett lead.
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Ertékesités esetén az eladott modell és az értékesités dsszege is rogzithetd; elveszett lead esetén az
elvesztés oka is megadhato.

7. Automatizalt ajanlas és partner-routing

A Kertteszt a megadott valaszok alapjan szabalyalapu pontozassal ajanl Sunseeker modellt, a partner
kivalasztdsa pedig az irdnyitdszam és az el6ére meghatdrozott tertleti routing-szabdlyok alapjan
torténik.

Ez az automatizalt feldolgozas nem eredményez az Onre nézve joghatast, és nem jar Ont hasonléan
jelent6s mértékben érint6 kovetkezménnyel. Az ajanlas tajékoztatd jellegli, nem mindsil kotelezé
erejl ajanlatnak vagy muszaki szakvéleménynek.

8. Az adatkezelés idGtartama

A Poliext Kft. a Kertteszthez kapcsolddé személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsaig, de
legfeljebb az utolsé érdemi kapcsolatfelvételt6l vagy statuszfrissitéstdl szamitott 1 évig kezeli. Ezt
kovetSen a személyes adatok torlésre vagy — amennyiben statisztikai célbdl szlikséges —
visszafordithatatlanul anonimizaldsra keriilnek, kivéve, ha jogszabdly vagy jogi igény érvényesitése
hosszabb megdrzést indokol.

Amennyiben az érdekl6désbdl a kijelolt partnerrel szerz6dés vagy vasarlas jon létre, a partner az
altala kezelt adatokat sajat jogalapja és sajat megG6rzési szabdlyai szerint kezelheti.

9. Cimzettek, adatfeldolgozok

e aziranyitdszam alapjan kijelolt egy szerz6dott Sunseeker értékesitd partner;

o a Poliext Kft. azon munkatarsai, akiknek az adatok megismerése a leadkezeléshez
szukséges;

o a Poliext Kft. webhosting-, IT-, e-mail- és rendszeriizemeltetési szolgaltatéi, kizarélag a
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges mértékben, adatfeldolgoz6i mindségben.

A jelen adatkezelés célja nem a Kertteszt leadadatainak Eurépai Gazdasagi Térségen kivili

tovabbitdsa. A weboldal sitijeihez, analitikai és marketingtechnolégiai szolgdltatasaihoz kapcsoldédo

esetleges adattovabbitdsokra a Poliext Kft. altalanos adatkezelési és sttitdjékoztatdja irdnyado.

10. Adatbiztonsag

A Poliext Kft. megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok
bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak védelme érdekében. A személyes
adatokhoz kizarélag azok a személyek és szolgaltatdk férhetnek hozza, akiknek ez a jelen
tdjékoztatdban meghatarozott célok teljesitéséhez sziikséges.

11. Az érintett jogai

On a GDPR feltételei szerint jogosult:
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e tajékoztatast és hozzaférést kérni az Onrél kezelt személyes adatokhoz;

e kérni a pontatlan személyes adatok helyesbitését;

o kérni személyes adatainak torlését, ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak;

e kérni az adatkezelés korlatozasat;

e ahozzdjarulasat barmikor, indokolas nélkll visszavonni;

e az adathordozhatésaghoz valé jogaval élni a GDPR-ban meghatarozott feltételek szerint;

e panaszt tenni a felligyeleti hatdsagnal, illetve birdsagi jogorvoslatot igénybe venni.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt, a hozzajarulds alapjan végzett
adatkezelés jogszerlségét. A visszavonasi kérelmet a poliext@poliext.hu vagy a
sandor.david@poliext.hu e-mail-cimre lehet elklldeni. Amennyiben a lead adatai mar tovabbitdsra
keriltek egy értékesitd partner részére, a Poliext Kft. sziikség esetén tajékoztatja a partnert a
visszavonasrol; a partner sajat, 6nallé jogalapon végzett adatkezelésére sajat tajékoztatdja irdnyado.

12. Panasz és jogorvoslat

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével vagy panaszaval els6dlegesen a Poliext Kft.-hez vagy
adatvédelmi tisztvisel§jéhez fordulhat.

FellUgyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
o Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

e Telefon: +36 (1) 391-1400

e Honlap: www.naih.hu

Az érintett jogosult tovabba birésaghoz fordulni személyes adatai védelme érdekében.

13. A tdjékoztaté mdédositasa

A Poliext Kft. fenntartja a jogot a jelen tajékoztaté mddositasara. A mindenkor hatalyos valtozat a
Kertteszt felliletérdl elérhetd adatkezelési hivatkozdson keril kozzétételre.
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